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NHUNG PONG GOP MOI CUA LUAN AN

Luan 4n 13 mot cong trinh nghién ciru chuyén sau vé trach nhiém bdi thuong thiét
hai (BTTH) do hang héa khong bao dam chat lugng (HHKBDCL) gay ra cho nguoi tiéu
dung (NTD) theo phap luat Viét Nam. Két qua nghién ctru ctia Luan an gop phan hoan
thién mot cach co hé théng co sO ly luan vé trach nhiém BTTH do HHKBBCL gay ra
cho NTD. Trén co so cac 1y thuyét khoa hoc, quan diém khoa hoc, quy dinh phéap lut
trong nudc va nudc ngodi, thuc tién ap dung phap luat... nhitng phan tich, danh gia va
kién nghi ciia Ludn 4n gop phan bd sung, hoan thién vé co sé khoa hoc cia Dé tai, gop
phan hoan thién cac quy dinh ctia phap luat vé Dé tai, dong thoi, gop phan ting cuong
hi€u qua thyc thi cac quy dinh phap luat vé BTTH cho NTD trong thyc tién, bao vé tbt
hon quyén loi cia NTD. Nhing dong gép méi quan trong ctia Ludn an cy thé nhu sau:

Thir nhdt, Luan an dong gop vao viéc hoan thién co sé 1y ludn cua Dé tai, 1am rd
nhimg van dé con chua rd rang va thong nhat vé 1y luan va quy dinh cta phap lut nhu
khai niém, dic diém va nguyén tic BTTH do HHKBDCL gay ra cho NTD. Qua do,
Luan an dé xuit bd sung quy dinh huéng dan vé khai niém HHKBDCL theo Bo luat
Dan sy ndm 2015 trong mdi lién hé véi khai niém hang hoa c6 khuyét tat (HHCKT) caa
Luat Bao vé quyén lgi NTD, néu cach hiéu va ap dung ding ban chét cua trach nhiém
nay ciing nhu cac diém con bat cap trong viéc ap dung nguyén tic BTTH trong trach
nhiém trén, tir 46 dé xuét giai phap hoan thién phap luat.

Thir hai, Luan an danh gia va phan tich mot cach hé thong vé cac diéu kién phat
sinh trach nhiém BTTH do HHKBDCL gay ra. Tir d6, Luan an chi ra nhiing diém khong



thong nhat trong quy dinh vé thiét hai dugc boi thudng va dé xuat huéng hoan thién nhu
b sung quy dinh trong Luat Bao vé quyén lgi NTD vé thiét hai tai san 1a thém cum tir
“khong gom thiét hai vé chinh HHCKT”; d6i v6i yéu cau BTTH vé chinh HHKBDCL
thi 4p dung quy dinh vé BTTH trong hop dong, yéu cau BTTH vé tinh mang, sirc khoe,
tai san khac thi ap dung quy dinh vé BTTH ngoai hop dong; sira doi tiéu dé Piéu 608
BLDS nam 2015; quy dinh r0 ba diéu kién phat sinh trach nhiém BTTH do HHKBDBCL
gay ra; huéng dan vé khai niém 151, tiép can 18i dudi goc do trach nhiém nghiém ngat
(trach nhiém khong can 15i), theo do, stra d6i cac quy dinh phap luat cho théng nhat.

Thir ba, Luan an phan tich chuyén sau vé ndi dung xac dinh thiét hai duoc boi
thudng va mot sd trudng hop dic biét trong trach nhiém BTTH do HHKBDCL gay ra
nhu BTTH vi loi ich cong cong va BTTH mang tinh “trimg phat”. Ttir d6, Luan an dua
ra mot sb kién nghi méi nhu: ch?ip nhan BTTH vé tinh than do tai san bi xam pham néu
thiét hai nghiém trong, chip nhan BTTH vé strc khoe chic chan xay ra trong tuong lai
cho NTD dua trén nhiing tinh toan khoa hoc, BTTH vé tinh than khong kem voi thiét
hai vé thé chat (tinh mang, suc khoe), quy dinh cu thé hon mot s6 nodi dung vé BTTH vi
loi ich cong cong, ap dung bién phap BTTH mang tinh “trimg phat” (diéu kién ap dung,
murc BTTH mang tinh “trirng phat™...).

Thir i, Lun an trinh bay va phan tich mot cach cu thé vé chu thé co trach nhiém
bdi thuong, chi thé duge bdi thuong va cha thé co quyén yéu cau boi thudng trong trach
nhiém BTTH do HHKBDCL géy ra. Qua d6, Luan an dé xuat hudéng quy dinh vé cac
loai chui thé c6 trach nhiém BTTH, thir ty chu thé bdi thuong, van dé lién doi chiu trach
nhiém bodi thudng... Pic biét 1a d6i v6i cha thé duoc BTTH, can quy dinh rd dinh nghia
NTD theo huéng méd rong cha thé (bao gdm ca t6 chirc), bd sung chi thé khac c6 lién
quan 1a nhiing nguoi xung quanh bi thiét hai (bystanders), con d6i v6i chu thé co quyén
yéu cau bdi thuong 13 to chirc xa hoi thi kién nghi can thay d6i mot sé quy dinh gitp

nang cao vai tro ciia chu thé nay.
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